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La seule plateforme

collaborative & de partage

pour le marche touristique et les territoires
 Le circuit court de la réservation en direct

« Sans commission pour les acteurs du tourisme
* Le meilleur tarif pour le client

* Un marque blanche offerte pour les Offices de
Tourisme
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3 milliards d’internautes
42% de la population mondiale a acces a internet

comptes actifs des médias sociaux = 1/3 de la population mondiale
temps moyen passé en ligne 4h et 25’ par jour
temps moyen passé sur les médias sociaux 2h 25’ par jour

PARTAGE DU WEB ENTRE TYPE DE SUPPORT
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31%
Pages vues
+39 %

.
62%

Pages vues
-13 %

7%
Pages vues
+17 %

34 %

Des francais
utilisent
Internet

93 %

consommateurs
recherchent
leur hotel sur
Internet

77 %

consommateurs
réservent leur
hotel sur Internet






Autour d’une plateforme collaborative
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Une histoire d’hoteliers nantais I /1]

Face au poids en forte progression des OTA’s, des hoteliers nantais
ont décidé de réagir en créant

R.E.D (Réservation en Direct) en mai 2013.

L'idée était de créer une communavuté de professionnels
et de clients pour informer et privilégier la réservation
directement aupres des hoteliers, sans passer par les OTAS.

I fallait mobiliser avec les moyens d’'une association : créer un bruit de fond positif et permanent et
s'appuyer sur des réseaux existants tels que les CCl, clubs hoteliers, etfc.

Le succes était au rendez-vous quasi instantané a force, entre autres, de quelques reportages
notfamment aux informations de 20h00 de TF1 et dans Envoyé Spécial sur France 2 ; 17 inscripfions le
15 mai 2013, 35 le 17 mai et une petite centaine dées la fin du mois de mai 2013.

Le site infernet a évolué au méme rythme que le nombre d’inscriptions. La version 4 a été livree en
Octobre 2015 avec I'application.



Un programme de l'association RED I

RESERVATION
EN DIRECT.COM

LTI ’/II

Les missions de R.E.D (Réservation En Direct)

> > Red O n nel' I'indépendance commerciale aux hébergeurs indépendants via son programme Fairbooking
> > I nfOI'mel' les hébergeurs sur les enjeux et les développements des nouvelles technologies du numérique

> > Former les hébergeurs a utiliser les outils technologiques du web et du marketing

nEn L'association Réservation en Direct est aussi un centfre de formation pour

ncnnEMIE accompagner et éduquer les hébergeurs dans leur développement

-------------------- commercial.
-> : 2 RED
ST ACADEMIE

RESERVATION EN DIRECT

RESERVATION EN DIRECT




Une économie collaborative ré-intermédiée

L'économie collaborative ou de partage est une économie ou les individus s‘auto-organisent pour créer un bien

commun.
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Sortir de la logique de donneur d’ordre pour batir des écosystemes entrepreneuriaux et

territoriaux de pair a pair

Nos engagements

Pour les acteurs du tourisme

. Zéro commission

Un co(t d’adhésion
volontairement faible

Une réponse
aux OTAS
Une garantie

de réservation en direct
. Une communauté de clients

Pour les clients

@ Le meilleur prix en direct
e Tous les types

de chambres

Les dernieres chambres
disponibles en last minute

. Toutes les offres
promotionnelles

De vrais avis clients certifiés

I1I]



Nos outils B2( T T ] 'II

IMES-NOUS? | CONTACT

La Plateforme de mise en relation App||cq1'|on

LE CIRCUIT COURT
DE LA RESERVATION EN DIRECT
AU MEILLEUR PRIX '

Je deviens Fairbooker, \ z
j'accede aux meilleures offres
d'hébergement en direct

PLUS D'INFORMATIONS




Ce sont les hoteliers qui en parlent le mieux
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http://dai.ly/x334q0k
http://dai.ly/x334q0k
http://dai.ly/x34ffvk
http://dai.ly/x34ffvk
http://dai.ly/x37ezzj
http://dai.ly/x37ezzj
http://dai.ly/x2xu3n5
http://dai.ly/x2xu3n5
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partager : LHR. Contacts d

Ca m'intéresse ! (1)

Un des temps fort de I'assemblée générale de I'association Réservation
en direct qui s'est tenue le 4 février 2016 a été le témoignage de Michéle
Doré, présidente de |'association des hételiers de la région de Québec
venue expliquer comment elle a pu négocier avec les deux géants de la
réservation en ligne.
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age aux clients, comme le petit déjeuner offert, ou une réduction
voir un surclassement. Elle revendique 2400 adhérents —
onnels dans plus 36 pays et 130 000 fairbookeurs inscrits sur sa Vldeos
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les hoteliers plus classiques comptent bien passer au digital, sans avoir recours aux
mastodontes, tels Booking ou TripAdvisor.
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Assemblée Générale Février 2016 IIIIIIIIIIIIIIIIIlIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII Il

Michelle Doré, Présidente de 'AHRQ
(Association Hoteliere de la Region de Québec)

Jean-Francois Bey, Camping les Galets****, Argeles sur Mer
Président de la Fédération de I'Hotellerie de Plein Air du
Languedoc Roussillon

Responsable de la Commission OTA de la FNHPA




Président
Hotel les Tresoms
Annecy
FAGHIT

\

Rémi Perrier
Hotel Aflantys
Saint-Herblain

APIIH

Dominique Mesnil
Hotel de Harlay
Compiegne
Non Syndiqué

N
Hervé Lasbouygues
Vice Président
Hotel Citotel les Alizés
Eysines
UMIH

Michelle Doré
Hotel Place d'Armes
Québec - Canada
Présidente AHQ

Jean-Francois BEL
Camping Les Galets
Argelés sur mer
FNHPA

Laurent Dupont
Hoétel de I'Europe
Saint-Nazaire
UMIH

Marc Léonard
Hotel Splendid
Annecy
FAGHIT

Un CA représentatif de la diversité des territoires
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Jean Rebelle
Trésorier
Hotel des Alpes
Annecy
FAGHIT

Philippe Etourneau
Hotel Aragon
Montpellier
SYNHORCAT
> M 7 S é‘

Bruno Vesval
Hotel Les Mouflons
Besse-et-Saint-Anastaise

UMIH

Jean Olivieri
Hotel Version Maquis
Bonifacio
Non Syndiqué

Brigitte Masson Rachid Aitamer
Secrétaire Secrétaire adjoint
Hotel le Bristol Hotel Paris Villette
Fagniéres Paris
APIIH UMIH

el

Po—

- |

Jonathan Bell Nicolas Patat
Groupe Axotel Hotel Florence
Lyon Nice
UMIH GNI

Patrick Gautier
Hotel Le Cedre

Dominique Meurillon
Hotel Kastell Dinec'h
Minihy Treguier Noyon

UMIH SYNHORCAT



Un moteur de réservation pour les territoires

Remettre les territoires au centre de la stratégie

En installant la marque blanche FairBooking, les Offices de Tourisme, CDT...
rejoignent une démarche Eco-responsa ble qui valorise le territoire via le colla boratif

w La marque blanche pour les
W1 menlb OFFICES DE TOURISME

* 100% du meilleur tarif * Un widget sur les sites internet des hébergeurs
des hébergeurs depuis de votre territoire pour faire remonfer vos offres
la fin de la parité tarifaire et votre billetterie

* 100% du stock * Valorisation et visibilité de I'offre de votre
méme en derniere minute territoire au niveau national et infernational
e sur les dates salons * Participation & un projet solidaire, collaborafif,

* 100% de tous les types validé par les principaux acteurs du fourisme

de chambres disponibles




Premium / Freemium : 2 modéles LT T T Il

Exemple d'un Hébergement de plein air de 50 locations ou d'un hétel de 50 chambres

Offre FREEMIUM (gratuite mais avec un contenu de base et sans la connectivité

Offre PREMIUM (adhésion de 150€ HT/ an + 2€ /location ou chambre). La fiche de I'hébergeur est 100% complete ainsi que la
connectivité vers le moteur de réservation de I'hébergeur

*L'adhésion a I'offre Premium est de 150€ HT (+2€/unité d'hébergement construite)

OFFRE FREEMIUM OFFRE PREMIUM

C)€ 250:H€T/an

B Lien vers moteur de réservation de IHéte [ Lien vers moteur de réservation de I'Hotel

@ Lien vers site Internet de I'Hotel @ Lien vers site Internet de 'Hotel
Connexion directe au Channel Manager B Connexion directe au Channel Manager
W Avis clients verifiés (norme AFNOR) W Avis clients verifiés (norme AFNOR)
I Présentation de I'hétel Bl Présentation de I'hétel
Photos K Photos
® Coordonnées (Adresse, e-mail, téléphone, ...) ® Coordonnées (Adresse, e-mail, téléphone, ...)

& services & Equipements & Services & Equipements

C L @ xox ox o x
C L @« s

@ Géolocalisation ¢ Géolocalisation

JE CHOISIS L'OFFRE FREEMIUM @ JE CHOISIS L'OFFRE PREMIUM &
et je pourrai modifier mon offre a tout moment et je profite de I'ensemble des prestations FairBooking



Fairbooking le 24 Janvier 2017 IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII s} 1111

Fairbooking, c'est :

100 790 3186 43 130 000

CHAMBRES HEBERGEMENTS ADHERENTS PAYS DANS LE MONDE FAIRBOOKERS INSCRITS*

87 CHAINES D'HOTELS DONT :

Best |
‘t‘u'vs[_i[l'rn_‘

c:r'h'EL.

*Etre Fairbooker, c'est privilégier la réservation en direct et le circuit court pour soutenir I'économie locale




Données

Auvergne Rhone-Alpes
Provence-Alpes-Cote d'Azur
Midi-Pyrénées Languedoc-Roussillon
fle-de-France
Aquitaine Limousin Poitou-...
HORS France
Bretagne
Alsace Lorraine Champagne-Ardenne
Pays de la Loire
Normandie
Corse
Bourgogne Franche-Comté
Nord-Pas-de-Calais Picardie
Centre
Guadeloupe mmm 12
La Réunion m=m 9
Martinique == 8
Saint Martin 1 2
Guyane 1 2

(vide)
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2 326 hétels en France
14% parc hotels en France

48 pays dans le monde
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Saint Valentin

Saint Valentin
L'amour c'est en circuit-court
La réservation de voire séjour aussi

www.fairbooking.com

3 200 adresses d'hébergements professionnels qui savent accueilliv des amoureux vous
attendent partout en France et dans 48 pays. Réservez votre séjour en direct pour une
relation plus humaine et directe et surtout moins chere avec le meilleur service.
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L'économie du partage, équitable et solidaire
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Laurent BOUGRAS
laurent@fairbooking.com
Directeur
www.fairbooking.com
www.resaendirect.fr
www.red-academie.com
06 44 39 /0 59
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